@ MuNIPOLIS

OBJEDNAVKA O POSKYTOVANI SLUZIEB KOMUNIKACNEHO SYSTEMU MUNIPOLIS

Uiivatel Poskytovatel
Néazov: Lenka MUNIPOLIS s.ro.
1C0: 649601 29198950
DIC: 2021132828 CZ29198850
sidlo: Lenka 1, 980 50 Véelince | Londynské namésti
ik nwa o elince | 8a6/4. 639 00 Brno
dalej len wugivatel .poskytovatel”
. Predmet objedndvky

Poskytovatel paskytuje uzivatelovi nevyhradni licenciu na pougivanie komunikagného systému MUNIPOLIS na dobu
trvania zmluvného vztahu, a to v rozsahu a spdsobom potrebnym na uiivanie sluzieb v stlade s ich ur€enim.
Komunikaény systém MUNIPOLIS umoifiuje ulivatelovi pouzivat systémy:
1. Systém na SMART komunikaciu s ob&anmi (SMS az 4 800 ks/min, hlasové spravy pre
do aplikacie)
Mobiln aplikdcia pre smart telefony (Android aj {05 s viac ako 100 000 stiahnutiami)
. Dynamicky webovy profil samaospravy na www.munipolis.sk.
Systém na spravu podnetov od obanov (s dispeéingom kontrolujiicim relevantnost hlaseni)
. Systém na tvorbu ankiet a participativnych rozpoétov (s overenim unikétnosti hlasu)
. Systém automatického prepojenia s facebookovymi strankami samospravy
Systém prepojenia s webovymi strankami (automatické spravy e-mailom, do aplikicie 1.2 a na webovy profil 1.3)

weh a slaborrakgch, ily, sprivy
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Systém na SMART komunikaciu pre skoly, skolky a dalie institucie je mozné objednat’ samostatne.
. Licencia acena
MUNIPOLIS “OPTIMAL"
Cena 29 Eur / mesiac bez DPH

Licencia obsahuje cely systém (1L1-1.7) pre vietky typy komunikacie. Cena licencie je uvedend pri rotnej platbe.

Online / telefonické skolenie ZADARMO. BaliGek propagaénych materidlov (aktudlne FB posty. texty, manual FB
komunikécie, bannery na web, &ldnky do spravodaja) je k dispozicii ZADARMO.,

.  Doplnkové sluzby (zvolte zaskrinutim)
SMART spravoda ZAKLADDNA MIERU. Mesatndcena_ ... Eur bez DPH (pri rotnej platbe).
Osobné tkolenie {(max. 10 0s6b). Cena 200 Eur bez DPH ~ v cene je dojazd a 3 hodiny préce skolitele.
Blokové &istenie. Mesaénacena .o u. Eur bez DPH (pri roénej platbe).
likicia a webovy profil ve vlastnych farbach. Cena____ _ . _ Eur bez DPH.
Zavidzacia komunikaéna stratégia. Cena _ __ ____ Eur bez DPH.

IV.  Platby a trvanie zmluvného vztahu

zae;::t‘id;’by Trvanie Piﬂ!ﬁia do Podet abyv_ uzivatela I"leNaI'E:::]by (poliet B : - [_'..!.:.I‘!-.’f :j.:'LE-.?il_"fj: cefhom
1.3.2024 28.2.2027 200 1 1044 € bez DPH

Uzivatel sa zavazuje poskylovatelovi riadne a véas uhradit’ cenu stanovenG v tejto objednévke. Objedndvka sa
uzalvéra na dobu uréiti. Pokial ktordkolvek zmluvnd strana pisomne formou listu neozndmi druhej zmluvnej strane,
fe trvd na ukoneni zmluvnéha vztahu, a to najneskér 2 mesiace pred dohodnutym datumom ukondenia
poskytovania sluzieb podfa objednavky, tak po uplynuti doby trvania zmluvného vztahu sa objednavka automaticky
predliuje o jeden rok, a to opakovane.

Ceny podla €. I} a Ili tejto objedndvky za priebeine poskytované a platené plnenia mozu byt podfa uvaienia
poskytovatefa kazdorotne zvySované o percento zodpovedajiice kladnému percentu medziro€nej inflicie vyhlasenej
Slovenskym Statistickym Gradom za predchadzajici kalendérny rok, a to vidy s atinnostou najskér od prvého diia
mesiaca nasledujdceho po mesiaci, v ktorom bude také vyhlasenie oficidlne vykonané. Pri vypodte novej vyisky ceny
v dosledku inflicie sa bude vidy vychadzat' z aktudlnej vysky ceny. tj z ceny pripadne ui zvydenej o inflaciu. K
prvému zvySeniu moze dojst najskér po uplynuti 12 mesiacov od radiatku doby plnenia. Pripadné zépornd
percentudina hodnota medzirognej inflacie nema na tieto ceny vplyv.

1 Licencia a siuzby pre samosprdvu




@ MUNIPOLIS

V.  Ceny komunikag&nych kandlov

Hlasové spriva Spréva do mobilnej
SMS sprivado SR! R aplikécie E-mailové spréva Podnet od obéa:l
0039 E"}'};“ R a4 E'P:Ob:‘ s ZADARMO ZADARMO ZADARMO
Cena za SMS je t&tovand pri registrdcil a zmene tdojov obtano, pri prihidseni uivatefa do systému o pri rozposiani sprév

Uvedend ceny komunikenych kandlov s plotné ku diiu uzatvorenia tejto objedndvky. Pri zmene Cennika komunikacnych kandlov
MUNIPOLIS oproti tejto objedndvke G platné ceny uvedené v Cenniku komunikaénych kandlov MUNIPOLIS, a to odo dio jeho

udinnosti.

VI,  Ochrana osobnych adajov

Poskytovater a uzivatel vyhlasujd, ze sG si vedomé nevyhnutnosti spravy a spracivania osobnych Gdajov adresatov
oznameni pre fungovanie systému MUNIPOLIS. Zavazuji sa dodrziaval platné pravne predpisy. najma vieabecné
nariadenie o ochrane osobnych Gdajov (CDPR) a 25kon o ochrane osobnych Gdajov. Uzivatel sa zavazuje poskytnit
pristupy do systému len opravnenym osobam. UZivatel je plne zodpovedny za obsah a formu nim komunikovanych
ozndmeni, vratane autorskoprévnej zodpovednosti. V pripade marketingovych ozndmeni sa uzivatel zavézuje
zabezpedit dodriiavanie vietkych ustanoveni o regulacii reklamy a o zasielani obchodnych azndmeni podfa platného
1ékona. Uzivatel berie na vedomie, 2e jeho zodpovednost podfa tohto &lanku objednévky nezaniké Ziadnym konanim
poskytovatela, kedze nadalej ostéva v pozicii odosielatela oznamenia.

Zmluvné strany tymto uzatvéra)d zmluvu o-spracovani osobnych idajov, v rémci ktorej uzivatel je prevadzkovatefom
a poskytovatef je sprostredkovatefom osobnych Gdajov. Sprostredkovatef vyhlasuje, ze

- bude spractvat osobné iidaje len na zéklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela,

- zabezpetil, aby sa osoby oprévnené spracavat osobné udaje zaviazali k miGanlivosti alebo aby sa na ne
vztahovala zakonna povinnost mianlivosti a vykonal vhodné technické a arganizaéné opatrenia, aby zabezpeéil
Groveil ochrany zodpovedajacu danému riziku,

- bude prevadzkovatefovi ndpomocny pri vybavovani zélezitosti voi dotknutym osobam a dozornému dradu.
Utivatel tymto udeluje poskytovatelovi vieobecné oprévnenie na zabezpedenie pinenia s vyuiitim subdodévatefov,
u ktorych poskytovatel zmluvou rovnakého obsahu zaisti ochranu esobnych adajov,

Préva a povinnosti uZivatelfa a poskytovatefa st dalej blitsie upravené v Podmienkach komunika&ného systému
MUNIPOLIS,

Vil. 2&vereéné ustanovenia

Neoddelitelnou satastou objednévky je Technické 3pecifikicia systémov a doplnkovych sluzieb systému MUNIPOLIS
(dostupnd v administraBnom rozhrani systému MUNIPOLIS), Podmienky komunikaéného systému MUNIPOLIS
(.Podmienky"; ipali = i a Cennik komunika&nych kanalov MUNIPOLIS (.Cennik™,
&l. V tejto objednévky a v platnom zneni dostupny v administratnom rozhrani systému MUNIPOLIS). S tymito
dokumentmi sa uivatel pred podpisom tejto objednévky obozndmil a sahlasi s nimi. Poskytovatel je oprévneny
jednastranne  menit PodmienEy Slebo ich Gast. Technickd 3pecifikiciu a Cennik pri zmene technickych,
prevédzkovych, obchodnych & organizalnych podmienck na svojej strane alebo pri zmendch na trhu. a to v celom
rozsahu. O vietkych zmensch bude uivatef informovany pisomne alebo elektronickymi prostriedkami s vyuZitim
Gdajov poskytnutych uzivatefom. a to najmenej mesiac pred nadobudnutim G&innosti tychto zmien. V pripade. ze
usivatel s novymi Podmienkami. Technickou Specifikdciou alebo novym Cennikom nebude shlasit, je oprévneny tdto
objednévku vypovedal s mesaénou vypovednou lehotou - do uplynutia vypovednej lehoty plati pre uiivatela

odné znenie dokumentov. Na vjipoved dorudent po nadobudnuti G&innosti zmien sa neprihliada. V pripade. ze
ufivate! objedndvku nevypovie, mé sa za to. Ze so zmenou sohlasi. Akékofvek ozndmenie uiivatefa o tom, ze
nestihlasi s6 zmenou, ma rovnaké Gdinky, ako vyslovné viypoved objednavky.

Zodpovedny obchodnik (Meno, Tel, E-mail} Poznédmka

?;;;;ng?% dapiel.kohut@munipolis.com. Ro&ni cena a platba licence 348€ bez DPH

Vetky ceny s uvedené bez DPH.

V Brne dfta, 20022024 EEVG 45 20 4. Loh
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Mgr. Ondfej Svriek, konatel  /



